VSeobecné zasady ochrany osobnych tUdajov spolocnosti Stellantis Europe (U¢inné od 30.6.2023)

Ak Citate tento dokument ("Zasady ochrany osobnych udajov"), je to preto, Ze ste navstivili nasu webovu lokalitu a/alebo aplikaciu
alebo ste sa zucastnili na niektorom z nasich podujati.

Tieto zésady ochrany osobnych tGdajov st vypracované podla ¢lanku 13 nariadenia EU & 679/2016 (dalej len "GDPR") a poskytuju
vam niekolko prikladov, ako spracivame osobné Udaje, a definicie, ktoré odkazuju na podrobnejsie vysvetlenia (na konci tychto
zasad ochrany osobnych udajov) pre pojmy s velkym zaciato¢nym pismenom. V pripade akychkolvek vysvetleni tykajucich sa
tychto Zasad ochrany osobnych uUdajov alebo spdsobu spracovania vaSich Udajov poslite svoju Ziadost na adresu:
dataprotectionofficer@stellantis.com.

&)

O

zhromazdujeme
a spracovavame

1. Kto Spolocnost Stellantis Europe S.p.A. so sidlom Corso Agnelli 200, 10135 Turin, Taliansko
& sme (dalej len "Stellantis Europe"; "my" alebo "nas") je spravcom vasich osobnych Udajov.
2. Aké udaje Udaje zhromazdujeme z Nasej webovej stranky (vratane vasej osobnej oblasti

na Nasej webovej stranke) a aplikacie a pocas Nasich podujati. ZhromaZzdované
Udaje a prislusné ucely spracovania zavisia od toho, ako pouZivate Nase sluzby
a ako spravujete nastavenia svojho Prehliadaca, Zariadenia a Aplikéacie, ktoru
pouZivate.

Dalsie podrobnosti o dévodoch, preco spractivame vase osobné Udaje, najdete
v Casti "Preco zhromazdujeme a spraclivame vase Udaje" nizsie.

a) Udaje, ktoré ste poskytli

Pri pouzivani nasich sluzieb nam mdzete poskytnut osobné udaje, ako je vase
meno, telefénne/mobilné Cislo/Cisla, e-mailova adresa, miesto bydliska alebo
Udaje tretich stran, ako aj vase preferencie (napr. o urcitych modeloch vozidiel
alebo sluzbach dostupnych u vadsho miestneho predajcu). Ide napriklad o
pripady, ked poZiadate o skdsobnu jazdu, ked hladate najblizSieho predajcu,
ked sa zucastnite na niektorom z nasich podujati alebo ked nam kladiete
otazky, vznasate poziadavky alebo komunikujete s nasimi podpornymi sluzbami
(napr. ked nas kontaktujete s ciefom poZiadat o informacie, podat staznost
alebo ndm poskytnut spatnu vazbu ¢i nové napady). V tychto pripadoch nam
modzete zavolat na Cislo nasho zakaznickeho servisu alebo mézete vyplnit online
formular, pripadne nds mozZete oslovit prostrednictvom chatu, ak je k
dispozicii).

MozZete sa tiez rozhodnut, Ze nam poskytnete informacie o svojej polohe, ak
napriklad chcete vyhladdvat nasu siet v oblasti, ktord vas zaujima (napr. v
Turine), pomocou nasej webovej lokality a aplikacie.

Ak ndm poskytnete Udaje tretich strdn, nesiete zodpovednost za zdielanie
takychto informacii. Na ich zdielanie musite mat zdkonné opravnenie (t. j.
povolenie tretej strany na zdielanie jej Udajov alebo iny legitimny ddévod).
Musite nas plne odskodnit za akékolvek staznosti, naroky alebo poZiadavky na
nahradu Skody, ktoré mozu vzniknut v désledku spracovania osobnych Udajov
tretich stran v rozpore s platnymi pravnymi predpismi o ochrane udajov

b) Udaje zhromazdené prehliadagom, zariadenim a aplikaciou

Ked pouzivate nasu webovu lokalitu a aplikaciu, zhromazdujeme informacie o
prehliadaci, zariadeni a aplikacii, ktoré pouzivate. Tieto informdcie zahfnaju
vasu IP adresu, ddtum, ¢as a poZzadovanu URL adresu, jedinecné identifikatory a
dalsie informacie, ako napriklad typ vasho Prehliadaca alebo Zariadenia.
Informacie tykajluce sa vasho Prehliadaca alebo Zariadenia mozu zahfnat vas
operacny systém, jazyk, nastavenia siete, telefénneho operatora alebo
poskytovatela internetu, nainsStalované aplikacie tretich stran a zoznamy
doplnkov.

Niektoré z tychto informacii sa zhromaZzduju pomocou suborov cookie a inych
sledovacich technologii, ktoré st vo vasom prehliadaci alebo zariadeni. Pomaha
nam to napriklad predchddzat porucham pri poskytovani Sluzieb a umoznuje
nam to poskytovat vam Obsah, ktory moze byt pre vas uzitocny. Viac informacii
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o slboroch cookie najdete v nasich Zadsadach pouzivania suborov cookie.

c) Udaje odvodené z vaej &innosti

Zhromazdujeme informécie na zaklade vasich interakcii s nasimi sluzbami, aby
sme ich mohli zlepSovat (napr. ak zistime, Ze sa zaujimate o konkrétny model
vozidla, o nase podujatia alebo o pravidelné prehliadky vozidiel v danej
geografickej oblasti, zameriame sa na poskytovanie takéhoto obsahu) a
pochopit obsah, ktory pre vas moéze byt uzitocny.

V ostatnych pripadoch, ak nds kontaktujete e-mailom, postou, telefonicky
alebo inak v suvislosti s Vozidlami alebo si vyZiadate iné informacie,
zhromazdujeme a uchovdvame zdznamy o vasich kontaktnych ddajoch,
komunikacii a nasich odpovediach. Ak nas kontaktujete telefonicky, dalsie
informacie vdm poskytneme pocas hovoru.

d) Informacie o vasej polohe
Zhromazdujeme informdcie o vasej polohe, aby sme vam v rdmci nasich sluzieb
umoznili zobrazit nasu siet vo vasom okoli a poskytli vdam obsah, ktory moze byt
pre vas uzitocny. Vasu polohu moZno urcit prostrednictvom:

- rucné zadanie adresy, mesta alebo poStového smerovacieho ¢isla;

- Senzory vasho zariadenia;

- vasSa IP adresa ziskana prostrednictvom povolenia vasho prehliadaca

alebo zariadenia.

Vasa poloha sa urcuje viac alebo menej presne a dosledne v zavislosti od toho,
¢i ju zhromazduje prehliadac alebo zariadenie, a od nastaveni ochrany
osobnych Udajov, ktoré ste v nich nastavili. Vyvijame maximalne Usilie, aby sme
zabezpedili, Ze Informdacie o vasej polohe nebudu pouzZité na odvodenie vasich
citlivych Udajov.
Nase zhromaZdovanie vasej polohy mbZete obmedzit zmenou nastaveni
prehliadaca alebo zariadenia, ako je uvedené v Casti "Ako kontrolovat svoje
Udaje a spravovat svoje volby" nizsie.

3.

Zdroj osobnych
tdajov

a) Udaje zhromazdené webovymi strdnkami a aplikéciami nasich partnerov
Informdcie o vas zhromaZzdujeme aj z webovych stranok a aplikacii nasich
partnerov. Nasi Partneri ndm mdzu ozndmit vase osobné udaje az po tom, ako
nas zmluvne ubezpecia, Ze ziskali vas suhlas alebo Ze maju iny pravny zaklad,
ktory ich opraviiuje na komunikaciu/zdielanie takychto Gdajov s nami (napriklad
ak poziadate niektorého z nasich Partnerov o rezervaciu skusobnej jazdy, pri
kipe a pri ziadosti o zasielanie obchodnych oznameni). Tento postup bude
dalej oznacovany ako "nepriame zhromazdovanie". V tomto bode by sme chceli
zd6raznit, Ze vynakladdme maximadlne usilie na overenie suladu ziskanych
Udajov pred ich pouzitim. Zaroven ich Ziadame, aby ndm neposkytovali vase
citlivé udaje.

b) Udaje zozbierané z verejnych alebo verejne pristupnych zdrojov

Vase osobné udaje mbéZzeme zhromazdovat alebo obohacovat o informacie
ziskané z verejnych zdrojov, ktoré su dostupné v rdmci zdkonov, ktoré sa na nas
vztahuju. Tieto zdroje mbzu zahfnat verejné registre, online noviny, zoznamy
alebo verejné adresare. Upozornujeme, Ze vidy sa vykonava predbeina
kontrola mozZnosti pouzitia tychto informacii podla osvedéenych postupov
stanovenych  prislusSnym veducim kompetentnym organom, ktorému
podliehame (v sucasnosti je to taliansky dozorny organ - Autorita Garante per la
protezione dei dati personali).

4. Preto
zhromazdujeme
a spracivame
vade Udaje a
pravny zéklad

Vase Udaje slUZia na tieto Ucely:




a) Zjednodusenie zhromazdovania a opravy vasich Gdajov

V' rozsahu povolenom platnymi pravnymi predpismi o ochrane udajov
pouzivame vase Udaje, najma Udaje, ktoré ste poskytli nasej sieti, na
aktualizaciu informacii, ktoré o vas mame ako o majitelovi jedného z nasich
vozidiel alebo ako o osobe, ktord ma zdujem o znacky Stellantis. Tento ucel
zahfiia aj spdtné zdielanie s Nasou sietou a vyrobcami vozidiel, aby sme sa
uistili, Ze vase Osobné Udaje su spravne a aktualne.

Toto spracovanie je zaloZzené na opravnenom zdujme spolocnosti Stellantis
Europe, nasej siete a vyrobcov automobilov udrzZiavat aktualnu kvalitu
osobnych Udajov o majiteloch a zdujemcoch.

b) Poskytovanie nasich sluzieb a suvisiacej podpory

Vase Udaje pouZivame na to, aby sme vdm ponukli nase sluzby vratane
rezervacie testovacich jazd na nasej webovej lokalite a v aplikacii; na
organizaciu nasich podujati, na ktorych sa zlUcastnujete; na reakciu na vase
Ziadosti/podnety/spravy.

Toto spraclvanie je zalozené na plneni zmluvného zavazku alebo na
predzmluvnych opatreniach prijatych na vasu Ziadost.

¢) Zasielanie reklamnych oznameni

Vase kontaktné Udaje (e-mail, telefén, SMS, postova adresa a/alebo iné
dostupné prostriedky) mozeme pouzit na zasielanie propagacnych oznameni
alebo na prieskum trhu a spotrebitelské prieskumy, ktoré obsahuju
marketingovy obsah. Tato komunikdcia sa tyka vSetkych sucasnych a buducich
znaliek spolo¢nosti Stellantis Europe (napriklad Fiat, Fiat Professional, Alfa
Romeo, Lancia, Abarth, Peugeot, Citroén, DS automobiles, Opel, Jeep, Mopar,
Vauxhall) a znaciek nesucich skupinu Stellantis, ako napriklad Stellantis
Financial Services S.A., Stellantis Insurance Limited, Stellantis Life Insurance
Limited, Stellantis Insurance Europe Limited a Stellantis Life Insurance Europe
Limited.

V' niektorych pripadoch méZe komunikacia zahfiat propagacné akcie na
produkty alebo sluzby od vybranych partnerov. Pri zasielani tohto typu
komunikacie mozeme vystupovat ako spolocny sprdvca Udajov s prislusnymi
Partnermi. Pred zaslanim akejkolvek komunikdcie vam budd s takymito
Partnermi poskytnuté osobitné informacie a dohody.

V tomto bode uvadzame, Ze vam nebude zasielanad Ziadna komunikacia bez
vasho predchadzajuceho suhlasu, ktory moéZete poskytnut prostrednictvom
osobitnych zaskrtdvacich policok na tento Ucel.

d) Zistovanie anomalii a zlepSovanie naSich sluZieb

Pouzivame Udaje, ktoré nam poskytnete, Udaje zhromazdené prehliadacom,
zariadenim a aplikédciou, Udaje odvodené z vaSich cinnosti a suhrnné
informacie, aby sme zabranili anomalidm v nasich sluzbach. Anomalie méZzeme
zistit napriklad vtedy, ked otvorite cast Nasej webovej lokality a Aplikacie,
pristupujete k odkazu alebo ked sa v nasom systéme vyskytne chyba.
Spracuvanie je zaloZené na nasej potrebe zarucit najlepsie sluzby a na naSom
opravnenom zaujme predist naruseniu sluzieb.

e) Vyluéenie z nerelevantnej propagacnej komunikacie

SpracUuvame vase Udaje, aby sme vas vylucili z propagacnej komunikacie v
pripade, Ze takato komunikacia nie je v sulade s vasim profilom (napr. ak mate
sidlo v Taliansku, nebudeme zdielat propagacné akcie tykajluce sa Franclzska
atd.).

Toto spracUvanie je zaloZené na naSom opravnenom zaujme upevnit a znizit
alebo efektivne vyuzit nds marketingovy rozpocet a na vasom oprdvnenom
zaujme nedostavat nerelevantné ozndmenia.




f)  Analyza vasich preferencii a spravania s ciefom prispdsobit nase sluzby a
komunikdciu vratane obsahu, ktory méze byt pre vas uZitocny.

Vase Udaje, najma Udaje odvodené z vasich aktivit, Udaje o vozidle, informacie
o vasej polohe (ak sU s nami zdielané) a Udaje zhromazdené prehliadacom,
zariadenim a aplikaciou, pouzivame na zlepSenie nasich sluzieb (napr. nasej
webovej stranky a aplikacie, nasich podujati, propagacnych oznameni) a na
zobrazenie obsahu, ktory pre vas moze byt uzitocny, a to aj na platformdach
socialnych médii alebo prostrednictvom platforiem programovej reklamy, a to
len v rozsahu, v akom ste nas opravnili ich na tieto platformy nahrat.
Prispbsobené sluzby a/alebo komunikacia a/alebo obsah, ktoré mozu byt pre
vas uzitocné, su zalozené na vasom spravani, zaujmoch, potrebach,
preferenciach, ako aj na vasom profile; takéto ucely sa mézu dosiahnut aj na
zaklade osobnych Udajov zhromazdenych prostrednictvom pouZivania suborov
cookie alebo inych sledovacich technoldgii na analyzu a predvidanie preferencii
zakaznika, ktoré mu poskytuju ponuky na mieru.

Obsah, ktory mdze byt pre vas uzitocny:

- nie su vytvorené s pouzitim citlivych Udajov, ako su Udaje, ktoré mozu
byt odvodené z informacii o vasej polohe;

- mbzu byt viditelné aj na inych webovych strankach a mobilnych
aplikaciach, ako su naSe, po ich nahrati na platformy programovej
reklamy len v rozsahu, v akom ste nas poverili ich nahratim na tieto
platformy.

Toto spracovanie je zaloZené na vasom predchadzajucom suhlase.

Ked vas zacielime na platformy socidlnych médii alebo prostrednictvom
platforiem programovej reklamy, mdZzeme vystupovat ako spolocny spravca
Udajov s prislusnym poskytovatelom platformy. Pred zaslanim akejkolvek
komunikacie vam budl s poskytovatelom platformy poskytnuté osobitné
informacie a dohody.

Ak nechcete personalizované sluzby alebo obsah, ktory moze byt pre vas
uzitocny, moézete zmenit svoje preferencie, ako je vysvetlené v casti "Ako
kontrolovat svoje Udaje a spravovat svoje volby" niZsie.

g) Analyzovanie a zlepSovanie naSich sluzieb a vytvaranie novych sluZieb a
funkcii.
Vase Udaje a sihrnné informacie pouzivame na meranie vykonu nasich sluzieb
alebo na wvytvdranie novych sluzieb. To sa moze uskutocnit napriklad
prostrednictvom analyzy vaSich interakcii s Nasou sietou, Nasimi podujatiami,
nasim informac¢nym bulletinom a/alebo propagacnou komunikaciou (ak o to
poZiadate).
V ramci moznosti pouzivame na tieto Ucely anonymné alebo pseudonymné
udaje. Len vo vynimocnych pripadoch je mozné uviest osobné Udaje. V takychto
pripadoch plati nasledovné: S vynimkou vasho suhlasu s prispésobenim nasich
sluzieb, meranie uc¢innosti nasich sluzieb a vytvaranie novych sluzieb vychddza z
nasho opravneného zaujmu vytvarat a udrzZiavat sluzby, ktoré su pre naSich
pouzivatelov skuto¢ne uzitocné.

h) Zdiefanie Gdajov s partnermi na ich vlastné marketingové ucely

Vase kontaktné Udaje poskytujeme tretim vybranym partnerom na ich vlastné
marketingové Ucely. Partneri vas budu kontaktovat len automatizovanymi
prostriedkami (napr. e-mail, SMS, telefonicky hovor so zdznamnikom) a budu
povinni poskytnut svoje informacné oznadmenie.

Toto spracovanie je zalozené na vasom predchadzajicom sthlase. Uplny
zoznam alebo kategérie partnerov, s ktorymi sme zdielali vase Udaje priamo, si
moZete pozriet na adrese: https://privacyportal.stellantis.com.

i)  Zdielanie Udajov s partnermi na ich vlastné ucely profilovania
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Vase Udaje, najma Udaje odvodené z vasej Cinnosti, Udaje o vozidle alebo
suhrnné informacie poskytujeme vybranym tretim partnerom na ich vlastné
Ucely profilovania.

Toto spracovanie je zaloZené na vasom predchadzajicom sthlase. Uplny
zoznam alebo kategdrie partnerov, s ktorymi sme vase Udaje zdielali priamo, si
mozete pozriet na adrese: https://privacyportal.stellantis.com. _

j)  Dodrziavanie pravnych a dafiovych povinnosti

Vase Udaje mbzeme poufzit na splnenie zakonnych povinnosti a prikazov, ktoré
sa na nas vztahuju a ktoré su pravnym zdkladom pre takéto spracovanie vasich
udajov.

Niektoré pravne predpisy mdzu vyzadovat, aby sme vaSe Udaje poskytli
organom verejnej moci (napr. oznamenia o odvolani). Ak toto zdielanie nie je
vo vase] krajine vyzadované zdkonom, moZeme zvazit odoslanie vasich Udajov
bez ohladu na to, Ze sme materska spolocnost, ako je podrobnejsie vysvetlené
v Casti "Ochrana nasich zaujmov a vasich zaujmov" nizsie.

k) Odosielanie firemnej a inStituciondlnej komunikacie

V rozsahu povolenom platnymi pradvnymi predpismi o ochrane Udajov zdiefame
vase kontaktné Udaje na zasielanie firemnych prieskumov a institucionalnych
oznameni tykajucich sa celej skupiny Stellantis. Ide o nepropagacné oznamenia,
ktoré zasielame v mene alebo namiesto vyrobcov automobilov na zaklade
nasho opravneného zaujmu poskytovat vam konzistentné informdcie.

1) Ochrana nasich a vasich zaujmov

V rozsahu povolenom platnymi zakonmi o ochrane Udajov méZeme potrebovat
pouzit vaSe Udaje na odhalenie, reakciu a prevenciu podvodného a
nezakonného spravania alebo cinnosti, ktoré by mohli ohrozit bezpecnost
nasich sluzieb a nasej webovej lokality a aplikacie. M6zZe to byt v pripade, ked'
nasu Aplikdciu pouzivate inym nez povolenym sposobom, na overenie tzv.
nepriameho zberu alebo v pripade nevhodného spravania na Nasich
podujatiach. Tieto Ucely zahffaju aj audity a hodnotenia nasich obchodnych
operacii, bezpecnostnych kontrol, financnych kontrol, programu spravy
zaznamov a informdcii a inak sa tykaju spravy nasich vseobecnych obchodnych,
uctovnych, evidenénych a pravnych funkcii.

Tieto Ucely spocivaju v nasom opravnenom zaujme chranit nase zaujmy a
chranit nasich pouzivatelov vratane vas.

5.

Ako pouzivame
vaSe Udaje
(spbsob
spracovania)

Udaje zhromazdované na vyssie uvedené Ucely sa spractvaju manudlne aj
automatizovane, a to prostrednictvom programov alebo algoritmov, ktoré
analyzuju Udaje odvodené z vasich Cinnosti, informécie o vasej polohe a Udaje
zhromazdené prehliadacom, zariadenim a aplikaciou.

Vase udaje mdzu podliehat aj kombinécii a/alebo krizeniu v rozsahu, ktory
povoluju platné pravne predpisy o ochrane Udajov. To nam umoziiuje napriklad
pochopit, ¢i jeden pouZzivatel vyuziva nasSe Sluzby s rovnakou IP adresou alebo
jedinecnymi identifikatormi z Prehliadaca a Zariadenia; alebo ¢i propagacné
ozndmenia alebo Obsah, ktory moéze byt pre véas uzitocny, striktne suvisi s
Informéaciami o vasej polohe alebo Udajmi poskytnutymi prostrednictvom
vasich aktivit alebo Udajmi zhromazdenymi prostrednictvom vasho Prehliadaca,
Zariadenia a Aplikacie. Kombinaciu a/alebo kriZzenie vasich Udajov na ucely, na
ktoré ich spracivame (napr. prispdsobenie Sluzieb), mbzete povolit alebo
zakazat, ako je vysvetlené v casti "Ako kontrolovat svoje Udaje a spravovat
svoje volby" nizsie.

6. Ako

Vase Udaje mobZeme poskytnut nasledujucim prijemcom a/alebo kategdridm

mbZeme  prijemcov (dalej len "prijemcovia"):

zverejnit
vase Udaje

- Osoby, ktoré sme poverili vykonavanim cinnosti suvisiacich s Gdajmi
opisanymi v tomto dokumente: nasi zamestnanci a spolupracovnici, ktori
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sa zaviazali k mlcanlivosti a dodrziavaju osobitné pravidla tykajlice sa
spracovania vasich udajov;

- Nasi spracovatelia Udajov: externé subjekty, na ktoré delegujeme niektoré
¢innosti spracovania. Napriklad poskytovatelia bezpecnostnych systémov,
uctovni a ini poradcovia, poskytovatelia hostingu Udajov, banka, poistovia
atd. S kazdym z naSich spracovatelov Udajov sme podpisali zmluvy, ktoré
zabezpecuju, Ze vaSe Udaje sa spracuvaju s primeranymi zarukami a len
podla nasich pokynov;

- Spravcovia systému: nasi zamestnanci alebo zamestnanci spracovatelov
Udajov, ktorych sme poverili spravou nasich IT systémov, a preto mbzu
pristupovat k vasSim (dajom, upravovat ich, pozastavovat alebo
obmedzovat ich spracovanie. Tieto subjekty boli vybrané, primerane
vySkolené a ich Cinnost je sledovand systémami, ktoré nemoézu upravovat,
ako to stanovuju ustanovenia ndsho prislusného dozorného organu;

- Nasa siet a vyrobcovia automobilov: Nasa siet v pripade, Ze ste si vyZiadali
sluzbu, ktord vykonavaju (napr. Ziadost o skusobnu jazdu vo vasej
blizkosti), alebo ak ste potrebovali ich pomoc alebo pomoc, ktoru
poskytuje vyrobca automobilov;

- Nasi vybrani partneri: ak ste suhlasili s tym, aby im boli vase osobné tdaje
poskytnuté na ich vlastné marketingové a/alebo profilovacie Ucely, a ktori
vystupuju ako samostatni spravcovia udajov.

- Organy ¢inné v trestnom konani alebo iné organy, ktorych ustanovenia st
pre nas zdvazné: to je pripad, ked musime splnit sudny prikaz alebo zakon
alebo sa branit v sidnom konani.

7. Kdesa
nachadzaju
vase udaje

Sme globalna spolo¢nost a nase sluzby su dostupné vo viacerych jurisdikcidch na
celom svete. To znamen3, Ze vase Udaje mozu byt uloZené, spristupnené, pouzité,
spracované a zverejnené mimo vasej jurisdikcie vratane Eurdpskej Unie, Spojenych
Statov americkych alebo akejkolvek inej krajiny, v ktorej sa nachadzaju nasi
spracovatelia Udajov a subspracovatelia alebo v ktorej mézu byt umiestnené ich
servery alebo infrastruktury cloud computingu. Podnikdme kroky na zabezpecenie
toho, aby spracovanie vasich Udajov nasimi Prijemcami bolo v sulade s platnymi
zakonmi o ochrane Udajov vratane prava EU, ktorému podliehame. Ak to vyZaduju
pravne predpisy EU o ochrane Udajov, prenosy vasich Udajov Prijemcom mimo EU
budu podliehat primeranym zarukdam (ako su prislusné Standardné zmluvné dolozky
EU pre prenosy Udajov medzi krajinami EU a krajinami mimo EU) a/alebo inym
pravnym zakladom podla pravnych predpisov EU. DalSie informéacie o zarukach,
ktoré sme zaviedli na ochranu Udajov prenasanych do tretich krajin mimo EU, ndam
moZete poskytnut na adrese: dataprotectionofficer@stellantis.com.

8. Ako dlho
uchovavame
vade Udaje

Udaje spractvané na vyssie uvedené Ucely sa uchovavaju pocas obdobia, ktoré sa

povaZuje za nevyhnutne potrebné na spinenie tychto Uéelov. Udaje sa viak mozu

uchovavat dlhsie v pripade potencidlnych a/alebo skutoénych narokov a z nich
vyplyvajucich zévazkov a/alebo v pripade inych povinnych zdkonnych poZiadaviek
na uchovavanie a/alebo povinnosti uchovavania.

e Udaje zakaznika spracUvané na Ulely marketingu a profilovania bud
spravcovia uchovavat od momentu udelenia suhlasu zdkaznikom az do
momentu, ked' zdkaznik sihlas odvola. Po odvolani sihlasu sa Gdaje uz nebudu
spracovavat na Ucely marketingu a profilovania, hoci spravcovia ich mdzu
nadalej uchovavat na Uclely spravy pripadnych néarokov a/alebo siddnych
sporov. Uchovavanie Udajov v pripade marketingu a profilovania je v sulade s
miestnymi pravnymi predpismi a rozhodnutiami dradu na ochranu udajov.

e Udaje o zakaznikoch spractvané na Ucely splnenia zakonnych povinnosti sa
uchovavaju pocas obdobia stanoveného zdkonmi a predpismi.

e Spracovanie Udajov zdkaznika na ucely zlepSenia produktu a sluzieb sa mbze
uchovavat po dobu, ktord sa povaZuje za nevyhnutne potrebnu na splnenie
tychto ucelov, a nie dlhsie ako tri roky.

Po uplynuti prislusného obdobia uchovavania/kritéria sa vase Udaje vymazu v

sulade s naSimi zdsadami uchovavania. Viac informacii o naSich kritéridach a
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zasa

dach uchovavania udajov Si mbZete vyZiadat tu:

dataprotectionofficer@stellantis.com.

9. Akoovladat Kedykolvek mozZete poziadat o:

svoje Udaje -
a spravovat
svoje volby

Ktorékol

Pristup k vasim Udajom (prdvo na pristup): v zavislosti od vasho pouZivania
nasich sluzieb vam poskytneme Udaje, ktoré o vds mame, ako je vase meno,
vek, IP adresa, jedinecné identifikatory, e-maily a vyjadrené preferencie, spolu
so zasadami ochrany osobnych Udajov, ktoré ste dostali pri ich poskytovani, a
zdrojom Udajov (ak ndm ich napriklad poskytol jeden z nasich partnerov);
Uplatnenie prava na prenosnost vaSich osobnych Udajov (pravo na
prenosnost Udajov): v zavislosti od vasho pouzivania nasich sluzieb vam
poskytneme interoperabilny subor obsahujuci Udaje, ktoré o vas mame.
Oprava vasich Udajov (pravo na opravu): mozete nas napriklad poZiadat o
Upravu vasej e-mailovej adresy alebo telefénneho Cisla, ak sU nespravne;
Obmedzit spracovanie vasich ddajov (pravo na obmedzenie spracovania):
napriklad ak si myslite, Ze spracovanie vasich Udajov je nezdkonné alebo Ze
spracovanie na zaklade nasho opravneného zaujmu nie je vhodné;

Vymazanie vaSich Gdajov (pravo na vymazanie): napriklad ked nechcete
pouzivat nase sluzby a nemusite chciet, aby sme vase Udaje dalej uchovavali;
Vzniest ndmietku proti spracovaniu (prévo namietat);

Odvolanie sthlasov (pravo na odvolanie).

'vek z vySsie uvedenych prav mozZete uplatnit alebo vyjadrit akékolvek obavy i

podat staznost tykajucu sa nasho pouzivania vasich Udajov priamo na adrese:

@ https://privacyportal.stellantis.com.

Kedykolvek mézete tiez:

kontaktovat ndsho dradnika pre ochranu ddajov  (DPO), tu
dataprotectionofficer@stellantis.com.

kontaktovat prislusny dozorny organ, tu najdete zoznam vsetkych dozornych
organov podla krajiny
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en.

10. Ako Prijimame primerané opatrenia z fyzického, technologického a organizacného hladiska,
chranime aby sme zabranili strate, zneuZitiu alebo Uprave Udajov, ktoré mame pod kontrolou.

vase Udaje  Naprikla

d:

ZabezpeCujeme, aby k vasim uddajom mali pristup a pouZivali ich len
prijemcovia, ktori k nim potrebuju mat pristup, alebo aby boli prendsané
alebo spristupnované len prijemcom, ktori k nim potrebuju mat pristup.
Obmedzujeme tieZ mnozstvo Udajov, ktoré su pristupné, prendsané alebo
spristupriované Prijemcom, len na to, ¢o je potrebné na splnenie Ucelov alebo
konkrétnych uloh vykonavanych Prijemcom.

Pocitate a servery, na ktorych su uloZené vaSe Udaje, su uchovdvané v
bezpec¢nom prostredi, su kontrolované heslom s obmedzenym pristupom a
maju nainstalované standardné firewally a antivirusovy softvér.

Papierové kopie vsetkych dokumentov obsahujucich vase uUdaje (ak existuju)
sa tieZ uchovavaju v bezpe¢nom prostredi.

Papierové kopie dokumentov obsahujlcich vase udaje, ktoré uZz nie su
potrebné, zni¢ime.

Pri likvidacii Udajov zaznamenanych a uloZenych vo forme elektronickych
suborov, ktoré uz nie st potrebné, sa uistime, Ze technicka metdda (napriklad
nizkourovnovy format) zabezpeci, aby sa zdznamy nedali reprodukovat.
Notebooky, klfuce USB, mobilné telefény a iné elektronické bezdrotové
zariadenia pouZivané naSimi zamestnancami, ktori maju pristup k vaSim
Udajom, suU chranené. OdporuCame zamestnancom, aby neukladali vase
Udaje do takychto zariadeni, pokial to nie je oddvodnene potrebné na
vykonanie konkrétnej ulohy, ako je uvedené v tychto Zdsadach ochrany
osobnych Udajov.

Skolime nagich zamestnancov, aby dodrziavali tieto Zasady ochrany osobnych
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Udajov, a vykondvame monitorovacie c¢innosti na zabezpecenie ich

priebezného dodrZiavania a na urcenie Ucinnosti nasich postupov riadenia

ochrany osobnych udajov.

- Kazdy spracovatel udajov, ktorého vyuzivame, je zmluvne zaviazany udrziavat

a chranit vase Udaje pomocou opatreni, ktoré su v podstate podobné

opatreniam uvedenym v tychto zasadach ochrany osobnych udajov alebo

ktoré sa vyzaduju podla platnych pravnych predpisov o ochrane Udajov.
V pripade, Ze sa to vyzaduje podla platnych pravnych predpisov, ak déjde k poruseniu
bezpecnosti, ktoré vedie k ndhodnému alebo nezakonnému zniceniu, strate, zmene,
neopravnenému zverejneniu alebo pristupu k prendsanym, uchovavanym alebo inak
spracivanym Udajom, ozndmime to podla potreby vam a prislusnému organu na
ochranu udajov (napriklad ak Gdaje nie st zrozumitelné pre Ziadnu osobu alebo ak nie
je pravdepodobné, Ze by porusenie viedlo k ohrozeniu vasich prav a slobod a prav a
slob6d inych osbb).

11. Na o sa tieto
zasady
ochrany
osobnych
Gdajov
nevztahujd

12. PouZivanie
udajov nainé
ucely

13. Zmeny zésad
ochrany
osobnych
Gdajov

14. Licencia

Tieto zdsady ochrany osobnych Udajov vysvetfuji a pokryvaju spracovanie, ktoré
vykondvame ako spravca Udajov v ramci nasej webovej lokality a aplikacie.

Tieto zasady ochrany osobnych Udajov sa nevztahuju na spracovanie vykonavané
inymi subjektmi ako nami.

V tychto pripadoch nie sme zodpovedni za zZiadne spracovanie vasich Udajov, na ktoré
sa nevztahuju tieto zasady ochrany osobnych udajov.

Ak by sme potrebovali spracovat vase Udaje inak alebo na iné Gcely, ako su uvedené v
tomto dokumente, dostanete pred zacatim takéhoto spracovania osobitné oznamenie.

Vyhradzujeme si pravo kedykolvek upravit a/alebo zmenit tieto zdsady ochrany
osobnych Udajov. O v3etkych podstatnych Upravach/zmendch vas budeme informovat.

lkony znazornené v tychto zasaddch su "lkony ochrany Udajov" od Eurdpskeho centra
pre ochranu sukromia a kyberneticki bezpecnost (ECPC) Maastrichtskej univerzity CC
BY 4.0.

15. Definicie

Citlivé Udaje: su osobné udaje, ktoré odhaluju rasovy alebo etnicky pdvod, politické
nazory, ndbozenské alebo filozofické presvedcenie, ¢lenstvo v odboroch a spracivanie
genetickych Gdajov, biometrickych Udajov zameranych na jednoznacénu identifikaciu
fyzickej osoby, Udajov tykajucich sa zdravia alebo Udajov o sexudlnom Zivote alebo
sexualnej orientacii fyzickej osoby.

Iné technologie sledovania: pixelové znacky (sledovacie prvky pouzivané spolu so
subormi cookie a vloZzené do obrazkov na webovych strankach alebo v aplikacii na
sledovanie urcitych ¢innosti, ako je napriklad zobrazenie obsahu, ktory mdze byt pre
vas uzitoCny, alebo zistenie, Ci bol e-mail precitany) alebo jedinecné identifikatory
vloZzené do odkazov na obchodné oznamenia, ktoré nam po kliknuti na ne odosielaju
informdacie.

IP adresa: je jedinecné Cislo, ktoré pouziva vas prehliadac, vase zariadenie a aplikacia
na pripojenie k internetu. Toto Cislo poskytuje poskytovatel internetovych sluzieb,
ktory umozriuje identifikdciu poskytovatela a/alebo pribliznej oblasti, v ktorej sa
nachadzate. Bez tychto Udajov sa nemdzete pripojit k internetu a pouzivat nase Sluzby
alebo pouzivat Obsah, ktory méze byt pre vas uzitocny.

Jedinecné identifikdtory: znamenaju informacie, ktoré vds moézZu jednoznacne
identifikovat prostrednictvom vasho prehliadaca, zariadenia a/alebo aplikacie. V
Prehliadaci sa za jedine¢né identifikatory povaZzuju vasa IP adresa a subory cookie. V
Zariadeni sa za Jedine¢né identifikdtory povazuju reklamné identifikdtory poskytované
vyrobcami, ako napriklad IDFA spolocnosti Apple a AAIG spoloc¢nosti Android, ktoré
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pouzivame na analyzu a zlepSovanie nasich SluZieb a vytvdranie novych sluzieb a
funkcif vratane Obsahu, ktory méZze byt pre vas uzitocny. Upozoriiujeme, Ze na tieto
Ucely a v sulade so stanoviskami eurdpskych dozornych orgadnov nepouzivame iné
jedinec¢né identifikatory, ako su adresy MAC a IMEI, pretoze ich nemé6Zete zmenit.
Namiesto toho sa pre Aplikidciu za jedinecné identifikatory povazuje kod, ktory
identifikuje vami nainstalovanu Aplikaciu.

Kombinacia a/alebo  krizenie: ide o subor plne automatizovanych a
neautomatizovanych operacii, ktoré kombinujeme s informdciami o vasej polohe,
Udajmi odvodenymi z vaSej cinnosti, Udajmi zhromazdenymi prehliadacom,
zariadenim a aplikdciou, Udajmi, ktoré ste poskytli, a ddajmi zhromazdenymi
webovymi strankami a aplikdciou nasich partnerov, ktoré sa pouZivaju na
poskytovanie sluzieb, analyzu a zlepSovanie nasich sluZieb a vytvaranie novych sluzieb
a funkcii, ako aj na ponukanie obsahu, ktory méze byt pre vas uzito¢ny. MoZzeme tiez
kombinovat a/alebo krizit informacie z réznych zdrojov, ako sd napriklad informéacie
zhromazdené z Nasej webovej lokality a Aplikédcie, webovych lokalit a aplikacii Nasich
partnerov a/alebo Udaje zhromaZdené z verejnych alebo verejne dostupnych zdrojov.

Nasa siet: sU to maloobchodnici a/alebo predajcovia a/alebo servisy, s ktorymi
spolocnost Stellantis Europe a vyrobcovia automobilov podpisali obchodné dohody o
predaji vozidiel a/alebo o poskytovani sluzieb/pomocnych produktov.

Nase podujatia: ide o podujatia/predvadzacie miestnosti organizované spolo¢nostou
Stellantis Europe, nasou sietou alebo v spolupraci s inymi znackami, s ktorymi ma
Stellantis Europe podpisané partnerské dohody.

Nase webové sidlo: zahrfna toto webové sidlo a nase stranky na sociadlnych sietach, na
ktorych sa nachadzaju tieto zasady ochrany osobnych Gdajov.

Nepriamy zber: je jednou zo sluzieb, ktoré poskytujeme na webovych strankach a v
aplikacii nasich partnerov. V takychto pripadoch je to Partner, ktory nas ubezpecuje,
Ze ziskal vas suhlas alebo 7Ze ma iny pravny zdklad, ktory opravnuje
komunikaciu/zdielanie vasich osobnych Udajov. V tomto bode spresiujeme, Ze pred
pouzitim si overime, ako Partneri zhromazduju a prendsaju Udaje k nam, aby sme
reSpektovali vase preferencie.

Obsah, ktory pre vés moze byt uzitocny: napriklad ak vyhladate model "Jeep",
mdZzeme na nasej webovej lokalite a v aplikdcii alebo prostrednictvom programove;j
reklamy zobrazit dalsi obsah tykajlci sa tohto modelu. K prispdsobeniu obsahu mbze
dojst prostrednictvom Kombindcie a/alebo krizenia Gdajov.

Osobné Udaje: znamenaju akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby, ¢i uz priamo alebo nepriamo, ako aj akékolvek
informdcie, ktoré su spojené alebo odévodnene spojené s konkrétnou osobou alebo
domacnostou. Za osobné Udaje sa povazuje napriklad e-mailovd adresa (ak sa
vztahuje na jeden alebo viacero aspektov fyzickej osoby), IP adresy a jedinecné
identifikatory. Pre vaSe pohodlie budeme vsetky uvedené Osobné Udaje oznacovat
suhrnne aj ako "Udaje".

Partneri: znamena subjekty tretich stran, ktoré nam mozu poskytnut vase osobné
Udaje az po tom, ako nas zmluvne ubezpecia, Ze ziskali vas suhlas alebo Ze maju iny
pravny zaklad, ktory ich opraviuje na komunikaciu/zdielanie takychto Udajov s nami
(napriklad ak poZiadate niektorého z nasich partnerov o rezervéciu skisobnej jazdy,
pri kipe a pri Ziadosti o zasielanie obchodnych oznameni). Tato definicia zahfia aj
vybranych Partnerov, s ktorymi mozeme zdielat vase Udaje. Partneri mozu patrit do
nasledujucich produktovych sektorov: vyroba, velkoobchod a maloobchod, financné,
bankové, dopravné a skladovacie sluzby, informacné a komunikacné sluzby, odborné,
vedecké a technické cinnosti, cestovné kanceldrie, podporné sluzby pre podniky,
umelecké, Sportové, zabavné a zabavné ¢innosti, ¢innost ¢lenskych organizacii, sluzby
fyzickych wellness centier, dodavatelia elektriny a plynu, prenajom, e-mobilita a
poistovne.

Prehliadac: oznaluje programy pouzivané na pristup na internet (napr. Safari,
Chrome, Firefox atd").

Programova reklama: ide o platformy, ktoré zdielaju informacie, ktoré o vas




zhromazduju, ako je vasa IP adresa a Udaje zhromaZzdené pomocou suborov cookie a
inych technoldgii sledovania, so subjektmi, ktoré maju zaujem zobrazovat vam obsah,
ktory pre vas moze byt uzitocny. V nasom pripade, ak si na Nasej webovej lokalite a
Aplikacii vizualizujete model "Jeep", poziadame Ucastnikov Programatickej reklamy,
aby nam poskytli reklamny priestor na jednej z webovych lokalit, ktoré navstivite, s
cielom zobrazit Obsah, ktory pre vas mdze byt uzitocny. V tomto bode by sme chceli
zopakovat, Ze ozndmenie vasich udajov Ucastnikom Programatickej reklamy je
zaloZzené na vasom predchddzajucom a konkrétnom suhlase, ktory ste poskytli na
banneri pri prvej navsteve Nasej webovej stranky a aplikacie.

Senzory zariadenia: v zavislosti od zariadenia ide o senzory, ako sU akcelerometre,
gyroskopy, Bluetooth, Wi-fi a GPS, ktoré takym ¢i onakym spdsobom zdielaju
informdcie, ktoré zhromazduju prostrednictvom zariadenia, a teda aj prostrednictvom
aplikacie. Ak su povolené v nastaveniach Zariadenia, umoZiuju nam ziskavat
informdcie o vasej polohe.

Sluzby: sihrnne to znamena vsetky sluzby dostupné na nasej webovej lokalite a v
aplikacii, ako napriklad "konfiguracia a objednavka", "vyhladanie nasej siete", "kupa
alebo prendjom", rezervécie skusobnych jazd, institucionalny newsletter, zakaznicky

servis a nase podujatia.

Spracovatel Udajov: oznacuje subjekt, ktory poverime spracovanim vasich osobnych
udajov vyluéne v mene a na zaklade pisomnych pokynov spolo¢nosti Stellantis Europe
S.p.A.

Spravca Udajov: oznacuje pravnickd osobu, organ verejnej moci, sluzbu alebo iny
subjekt, ktory samostatne alebo spolo¢ne urcuje uUcely a prostriedky spracovania
vasich osobnych Udajov. Tato definicia sa zvycajne vztahuje na spolocnost Stellantis
Europe S.p.A. V ostatnych pripadoch sa pred riou uvadza slovo "nezavisly" (napr.
"nezdvisly prevadzkovatel Udajov"), ktoré oznacuje, Ze vase Osobné Udaje spracuva
iny subjekt ako spolo¢nost Stellantis Europe S.p.A.

Subor cookie: oznacuje maly text odoslany do vasho prehliadaca z nasich stranok, od
nasich partnerov alebo z nasSej siete. Umozinuje stranke ukladat informacie, ako
napriklad skuto¢nost, Ze ste navstivili stranku, vas jazyk a dalSie informacie. Subory
cookie sa pouzivaju na rézne Ucely, napriklad na zaznamendvanie vasich preferencii
tykajlcich sa pouZivania suborov cookie (technické subory cookie), analyzu a
zlepsovanie nasich sluZieb a vytvéranie novych sluzieb a funkcii alebo prispésobovanie
nasich sluzieb vratane obsahu, ktory moze byt pre vas uzitocny. Informéacie prenasané
subormi cookie podliehaju v pripade potreby kombinacii a/alebo krizeniu s jednou z
dalsich sledovacich technologii.

Suhrnné informacie: ide o Statistické informdcie o vas, ktoré neobsahuju vase osobné
Udaje. Tieto informacie pouZivame na analyzu a zlepSovanie nasich SluZieb a
vytvaranie novych sluZieb a funkcii a na vytvaranie Statistickych sprav pre nasich
Partnerov a Nasu siet. M&Zeme napriklad zhromazdovat Informacie o vasej polohe
alebo Obsah, ktory moze byt pre vas uZitocny a ktory ste si prezerali. Radi by sme
zdéraznili, Ze v tychto spravach nezdielame vase Udaje.

Udaje o vozidle: znamenaju akékolvek technické, diagnostické a redlne udaje, ktoré je
mozné zhromazdovat prostrednictvom Zariadenia vozidla nainStalovaného vo Vozidle
(napr. poloha, rychlost a vzdialenosti, ¢as chodu motora a ¢as vypnutia motora; ak je
kabel batérie prestrinnuty, diagnostika batérie, pohyby s vytiahnutym kltGcom,
predpokladana kolizia, ako aj diagnostické Udaje, ako su okrem iného hladina oleja a
paliva, tlak v pneumatikach a stav motora).

Vozidlo: oznacuje vozidlo znacky Stellantis Group.

Vyrobca vozidiel: jednotlivo alebo spolo¢ne sa vztahuje na nasledujuce subjekty, ktoré
pbsobia ako vyrobcovia vozidiel: Stellantis Europe S.p.A., Corso Agnelli 200, 10135 -
Turin, Taliansko; PSA Automobiles SA (Stellantis Auto SAS), 2-10 Boulevard de
I'Europe, F-78300 Poissy, Francuzsko; Opel Automobile GmbH, Bahnhofsplatz, D-
65423 Riusselsheim am Main, Nemecko.

Zariadenie: oznacuje elektronické zariadenie (napr. iPhone), prostrednictvom ktorého
navstevujete nasu webovU lokalitu a aplikdciu a/alebo webové lokality a aplikacie




nasich partnerov.

Ziadost: znamena tuto Ziadost, ak sa uplatriuje.

Sthlas

Po precitani a pochopeni tychto zasad ochrany osobnych Udajov [uvedte ODKAZ na zdsady ochrany osobnych Udajov] suhlasim so spracovanim
svojich udajov na tieto Ucely:

Zostarite v kontakte | o Ano o Nie

Radi by sme udrziavali vztah len s vami! Ziskajte ponuky, propagacné akcie, udalosti a dal3i zaujimavy obsah od nasich znaciek. Zostarime v kontakte! Ak sa chcete dozvediet viac o tom, ¢o
budeme robit s vasimi Udajmi, pozrite si Cast 4.c) naSich zdsad ochrany osobnych Udajov. A Ziadne obavy! Svoje rozhodnutie budete moct kedykolvek zmenit priamo na stranke
https://www.preferences.stellantis.com.

Ziskajte lepSie ponuky ! o Ano o Nie

Spoznajme sa navzajom! Chceme prisposobit vase skusenosti s nami tym, Ze si vSimneme vase Specifické potreby, ¢o sa vam paci alebo nepaci! Budeme radi, ak ndm umoznite pochopit,
¢o vas u nas bavi, ¢o Citate a ¢o robite, aby sme vam mohli ponutknut lepsie a individualne ponuky. Ak sa chcete dozvediet viac o tom, ¢o budeme robit s vasimi Udajmi, pozrite si ¢ast 4.f) v
nasich Zasadach ochrany osobnych Udajov. A Ziadne obavy! Svoje rozhodnutie budete moct kedykolvek zmenit priamo na stranke https://www.preferences.stellantis.com.

Pridajte sa k naSim partnerom ! o Ano o Nie

Sme velkd komunita, ktora spolo¢ne zdiela zaujimavé veci! Ak sa chcete zoznamit s nasimi UzZasnymi partnermi a umoznit im komunikovat priamo s vami, prihlaste sa! Ak sa chcete
dozvediet viac o tom, ¢o budeme robit s vasimi Udajmi, pozrite sa na ¢ast 4.h) v nasom <odkaz na: Zasady ochrany osobnych tGdajov>. A Ziadne obavy! Svoje rozhodnutie budete méct
kedykolvek zmenit priamo na stranke https://www.preferences.stellantis.com.

Roz¥irte si obzory | o Ano o Nie

Objavme nové veci a rozsirme vase skusenosti! Chceme, aby vas lepsie poznali len nasi déveryhodni partneri, aby mohli prispsobit svoje ponuky vasim potrebam a poskytnut vam tie
najpokrodilejsie zazitky. Ak sa chcete dozvediet viac o tom, ¢o budeme robit s vasimi Gdajmi, pozrite si ¢ast 4.i) v nasom <odkaz na: Zasady ochrany osobnych Udajov>. A Ziadne obavy!
Svoje rozhodnutie budete moct zmenit priamo na stranke https://www.preferences.stellantis.com.

<pouzite tlacidlo s oznacenim "ODOSLAT">
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