Anhang Il — Europdische Datenschutzrichtlinie fiir vernetzte Fahrzeuge (Connected Vehicles)

Diese Allgemeine Datenschutzrichtlinie fur vernetzte Fahrzeuge (,,Datenschutzrichtlinie”) bezieht sich auf personenbezogene Daten, die wir Gber Nutzer der Connected Services
(vernetzten Dienste) verarbeiten, die unser Fahrzeug, unsere Websites oder die Anwendung nutzen und die die Allgemeinen Geschaftsbedingungen als Kunde unterzeichnet haben
oder die von einem Kunden berechtigt wurden, auf die Connected Services zuzugreifen und diese zu nutzen.

Diese Datenschutzrichtlinie wurde gemaR Artikel 13 der EU-Verordnung Nr. 679/2016 (im Folgenden §GDPR,,) verfasst und soll Ihnen helfen, besser zu verstehen, wie wir mit lhren

Daten umgehen.

In diesem Dokument finden Sie einige Beispiele dafiir, wie wir personenbezogene Daten verarbeiten, sowie Begriffsbestimmungen, die auf detaillierte Erklarungen (am Ende dieser
Datenschutzrichtlinie) fur die hierin groRgeschriebenen Begriffe verweisen. Wenn Sie Erlduterungen zu dieser Datenschutzrichtlinie oder zur Verarbeitung Ihrer Daten wiinschen,
senden Sie lhre Anfrage bitte an: dataprotectionofficer@stellantis.com.

Uber uns

Je nach der von Ihnen gewahlten Fahrzeugmarke ist der unabhangige Datenverantwortliche fir Ihre personenbezogenen
Daten:

> Stellantis Europe S.p.A Via Plava, 80 — |- 10135 Turin, Italien, oder

> Stellantis Auto 2-10 Boulevard de I'Europe, F-78300 Poissy, Frankreich;
(einzeln der ,Automobilhersteller”; ,wir“ oder ,uns*).
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Welche Daten wir
erfassen und
verarbeiten

Grundsatzlich kénnen wir je nach Art der Connected Services und wie Sie darauf zugreifen die folgenden Informationen
direkt von lhnen oder lber Dritte erfassen oder empfangen.

Weitere Einzelheiten dariber, warum wir lhre personenbezogenen Daten erfassen, finden Sie im Abschnitt ,, Warum wir
lhre Daten erfassen und verarbeiten”. Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist immer freiwillig und bei
Nichtangabe ohne Folgen, es sei denn, sie werden zur Umsetzung bestimmter Zwecke benatigt.

Anmeldedaten und Zugriff auf die Connected Services

Wenn Sie sich fur den Zugriff auf die Connected Services anmelden, werden wir Sie bitten, einige personenbezogene
Daten wie lhren Vor- und Nachnamen, Ihre E-Mail-Adresse, |hr Geburtsdatum und lhre Mobiltelefonnummer sowie
andere Informationen wie die Antwort auf eine Sicherheitsfrage und einen PIN-Code einzugeben oder zu bestatigen,
damit wir Ihre Identitat feststellen kdnnen, wenn Sie Uber das Fahrzeuggerat oder unsere Websites und Anwendung auf
die Dienste zugreifen.

Fahrzeugdaten

Bei der Nutzung der Connected Services kdnnen wir (auch Uber die Luft) Informationen tber Ihr Fahrzeug erfassen, wie
z.B. Fahrdaten (z.B. Standort, Geschwindigkeit und Entfernungen), Motorlaufzeit und Abschaltzeit, wenn das
Batteriekabel getrennt wird, Batteriediagnose, Bewegungen mit abgezogenem Schliissel, mutmaRliche Kollisionen sowie
Diagnosedaten wie z. B. Ol- und Kraftstoffstand, Reifendruck und Motorstatus.

Diese Fahrzeugdaten kénnen mit Ihnen verkniipft werden, da sie mit einer eindeutigen Kennung wie der
Fahrzeugidentifikationsnummer (Abkirzung FIN) oder lhren Connected Services verbunden sind.

Fahrzeuggeratedaten

Uber das Fahrzeuggerat sind wir in der Lage, Informationen iiber den Batteriestatus, die Nutzung der im Fahrzeug
installierten nativen Anwendungen sowie tber die Verbindung zum Mobilfunknetz zu sammeln und bereitzustellen, z, B.
wenn Sie das Gerat anschlieRen, um die Datenverbindung zum Fahrzeug herzustellen.

Uber die Anwendung erhobene Daten

Uber die Anwendung kénnen wir Informationen iiber das Gerit, auf dem sie installiert ist, erheben, zum Beispiel die
eindeutige Kennung (Unique Identifier, UID) und Informationen tber Ihren Standort. Die Anwendung ermdglicht es
lhnen, einige Informationen (z. B. den Standort) zu Uberprifen, bestimmte Aktionen durchzufiihren (z. B. Turen 6ffnen)
oder fahrzeugbezogene Warnungen (z. B. geografische Grenzen/Gebiete) in Bezug auf das Fahrzeug einzurichten.

Informationen iiber lhren Standort
Wir sammeln Informationen tber Ihren Standort, um die Connected Services bereitzustellen. Um beispielsweise
Pannenhilfe zu leisten, miissen wir dem Pannendienstanbieter den genauen Standort des Fahrzeugs mitteilen. Ihr
Standort kann folgendermaRen bestimmt werden:

- Uber die Fahrzeugsensoren;

- Uber die Geratesensoren bei Nutzung der Anwendung; und

- Uber die IP-Adresse.
Sie konnen unsere Erfassung des Standorts lhres Fahrzeugs in den Einstellungen des Fahrzeuggerats
(,Datenschutzmodus”) oder den Einstellungen des Gerats oder der Anwendung einschranken, wie im Abschnitt ,Wie Sie
Ihre Daten kontrollieren und lhre Entscheidungen verwalten” unten beschrieben.
Bitte beachten Sie, dass Sie die Verwendung von Informationen uber Ihren Standort nicht ablehnen kénnen, wenn dies
fur die Bereitstellung der Connected Services oder zum Schutz unserer Interessen und der Interessen unserer Kunden
erforderlich ist, wie unten erlautert.

Durch Ihre Aktivitdt gewonnene Daten

Soweit dies nach geltendem Datenschutzrecht zuldssig ist, kdnnen wir weitere Informationen tber Sie sammeln, die auf
lhren Interaktionen mit den Connected Services basieren. So kdnnen wir beispielsweise lhre Fahrweise, die am
haufigsten befahrenen Strecken und Ihre Sehenswiirdigkeiten nachvollziehen.

In einigen Féllen werden Informationen Uber Sie durch lhre Interaktion mit unserem Netzwerk und/oder unseren
Websites und unserer Anwendung gesammelt und zusammengefasst.

In einigen anderen Fallen, wenn Sie uns per E-Mail, Post, Telefon oder auf andere Weise beziiglich der Fahrzeuge
kontaktieren oder andere Informationen anfordern, werden wir eine Aufzeichnung lhrer Kontaktdaten, Mitteilungen
und unsere Antworten sammeln und speichern. Wenn Sie uns telefonisch kontaktieren, werden weitere Informationen
wahrend des Anrufs ibermittelt.

Quelle der
personenbezogenen
daten

Wahrend der Nutzung der Connected Services kénnen wir Daten von Dritten erheben, wie z. B.:

- Daten, die sich auf andere Fahrer als Sie beziehen. Wenn Sie einem anderen Fahrer erlauben, |hr Fahrzeug
zu fahren und/oder auf Ihr Benutzerkonto fir Connected Services zuzugreifen oder es zu nutzen, erklaren
Sie sich damit einverstanden, dass wir wahrend der Nutzung durch diesen Fahrer Daten zur Verfigung
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stellen und erheben kdnnen. Da wir nicht wissen, wer die Person ist, die die Connected Services anstelle
des Kunden nutzt, werden alle gesammelten Informationen mit Ihnen/lhrem Konto verknupft.

- Daten, die sich auf die Fahrzeuginsassen beziehen. Ein Beispiel ist der Fall einer mutmaRlichen Kollision des
Fahrzeugs, nach der die Connected Services einen Notruf an uns und/oder die &éffentlichen Notdienste
absetzen, was die Verarbeitung der Daten Ihrer Fahrzeuginsassen beinhalten konnte. Als Beispiel, aber nicht
darauf beschrankt, konnte ein Besitzerwechsel vorliegen, wenn Sie die Fahrzeugflotte eines Unternehmens
kaufen oder wenn Sie angeben, dass der Fahrer nicht der Besitzer des Fahrzeugs ist.

Wenn Sie uns die Daten von Dritten zur Verfiigung stellen, sind Sie fiir die Ubermittlung dieser Informationen an uns
verantwortlich und miissen rechtlich dazu befugt sein (d. h. Sie wurden von der dritten Partei zur Ubermittlung lhrer
Daten ermachtigt oder sind aus einem anderen legitimen Grund dazu berechtigt). Sie miissen uns auBerdem in vollem
Umfang von allen Beschwerden, Anspriichen oder Schadensersatzforderungen schadlos halten, die sich aus der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten Dritter unter Missachtung des geltenden Datenschutzrechts und aus der
Verbreitung lhrer personenbezogenen Daten ergeben, die Sie fahrldssig Uber die Connected Services zur Verfligung
gestellt haben.

Warum wir lhre
Daten erfassen und lhre Daten dienen den folgenden Zwecken:
verarbeiten

Vereinfachte Erfassung und Korrektur lhrer Daten

Soweit nach geltendem Datenschutzrecht zuldssig, verwenden wir die von lhnen bereitgestellten Daten (insbesondere
die Information, dass Sie bereits Kunde bei einem oder mehreren Automobilherstellern sind), um die Informationen zu
aktualisieren, die wir liber Sie als Besitzer eines unserer Fahrzeuge haben. In diesen Fallen werden wir unsere
Datenbanken abfragen, um die Aktualisierung zu erleichtern oder die verfiigbaren Informationen, die wir Gber Sie als
Kunden haben, zu korrigieren.

Diese Verarbeitung beruht auf unserem berechtigten Interesse, die Qualitat der personenbezogenen Daten unserer
Kunden auf dem neuesten Stand zu halten.

Bereitstellen unserer Connected Services und der damit verbundenen Unterstiitzung

Wir verwenden die Daten, um Sie bei der Herstellung einer Verbindung zu den Connected Services und deren Nutzung
zu unterstitzen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Notrufe (z. B. eCall, Hilfe, erweiterte Pannenhilfe), den
Fahrzeugzustandsbericht (Vehicle Health Report, VHR), den Besitzerwechsel und um auf lhre Anfragen, Vorschldge oder
Berichte zu antworten. Dieser Zweck umfasst auch optionale Dienste, mit denen Sie den Verlauf und die Funktionen
lhrer Fahrzeuggeratedaten tUber die Anwendung teilen kénnen. Wenn einige der von lhnen gewdhlten Connected
Services nicht direkt von uns, sondern von unseren Geschaftspartnern erbracht werden, stellen wir nur die Daten zur
Verfligung, die fur die Bereitstellung dieser Dienste unbedingt erforderlich sind.

Diese Verarbeitung beruht auf der Erfullung einer vertraglichen Verpflichtung, die in den Allgemeine
Geschaftsbedingungen angegeben wird, oder auf vorvertraglichen MaRnahmen, die auf lhren Wunsch hin durchgefiihrt
werden.

Teilen der Fahrzeugdaten mit dem Automobilhersteller

Wir kénnen die wahrend der Bereitstellung der Connected Services gesammelten Fahrzeugdaten mit Stellantis Car
Manufacturer teilen, um letzterem die Moglichkeit zu geben, Fahrzeuge und Connected Services zu verbessern, die
Wirksamkeit |hrer Dienste zu messen und um neue Dienste zu entwickeln. Fahrzeugdaten werden als
personenbezogene Daten und/oder als zusammengefasste Informationen verarbeitet und daher nicht mit den Sie
betreffenden personenbezogenen Daten in Verbindung gebracht.

Diese Verarbeitung beruht auf unserem berechtigten Interesse der Entwicklung und Pflege des Fahrzeugs und der
Dienste, die flr unsere Kunden wirklich von Nutzen sind.

Die Verarbeitung kann auRerdem erfolgen, wenn Sie Ihre Zustimmung gegeben haben.

Sobald lhre Daten tUbermittelt oder gesammelt wurden, kénnen sie auch fiir folgende Zwecke verwendet werden:

Einhalten der gesetzlichen und steuerlichen Verpflichtungen

Wir kénnen Ihre Daten verwenden, um gesetzlichen und steuerlichen Verpflichtungen nachzukommen (z. B.
Produkthaftung, usw.), die die rechtliche Grundlage fir eine solche Verarbeitung lhrer Daten bilden. Diese
Verpflichtungen kénnen die Mitteilung bestimmter Daten (z. B. Fahrzeugdaten) an Behorden einschlieRen,
wenn dies durch die nationale und/oder europiische Gesetzgebung verlangt wird (z. B. Europdische
Umweltagentur (EUA), gemaR der Verordnung (EU)2021/392) vorgeschrieben ist, sowie fur alle
Ruckrufmeldungen, die wir in unserer Eigenschaft als Hersteller des Fahrzeugs herausgeben missen. Sollten
diese Mitteilungen in lhrem Land nicht gesetzlich vorgeschrieben sein, senden wir sie trotzdem, wie im
Abschnitt ,Schutz unserer und lhrer Interessen” weiter unten naher erldutert.

Erkennen von Anomalien in den Connected Services oder dem Fahrzeug

Wir verwenden |hre Daten, insbesondere die Fahrzeugdaten und die Fahrzeuggeratedaten, um Anomalien bei
den Connected Services oder dem Fahrzeug zu erkennen und (wenn méglich) zu vermeiden.

Diese Verarbeitung beruht auf der Notwendigkeit, die Connected Services in der Art und Weise und in dem
Zeitrahmen bereitzustellen, die in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen angegeben sind, sowie auf
unserem berechtigten Interesse, die Effizienz des Fahrzeugs so weit wie moglich zu gewahrleisten. Sie werden
keine diesbezliglichen Mitteilungen erhalten, es sei denn, es handelt sich um eine Antwort auf lhren
Anomaliebericht.

Zum Schutz unserer Interessen und lhrer Interessen

Soweit nach geltendem Datenschutzrecht zuldssig, miissen wir lhre Daten moglicherweise verwenden, um
betriigerisches und illegales Verhalten oder Aktivitdten, die Ihre oder unsere Sicherheit geféhrden kénnten,
aufzudecken und zu verhindern und um auf solches Verhalten reagieren zu kénnen. Dieser Zweck umfasst
auch Audits und Bewertungen unserer Geschaftsabldufe, Sicherheitskontrollen, Finanzkontrollen,
Aufzeichnungen und des Informationsmanagementprogramms sowie andere Aufgaben im Zusammenhang
mit der Verwaltung unserer allgemeinen Geschafts-, Buchhaltungs-, Aufzeichnungs- und Rechtsfunktionen.
Wir verwenden |hre Daten auch, um Ihnen Mittelungen Uber die Sicherheit lhres Fahrzeugs/Ihrer Flotte
zuzusenden (z. B. Ruckrufaktionen, Software-Updates, usw.), auch wenn dies in dem Land, in dem Sie sich




befinden, nicht gesetzlich vorgeschrieben ist. Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang, dass einige
Fahrzeugdaten (z. B. Diagnosedaten und FIN ohne weitere Zuordnung zu lhrer Person) an die Europaische
Umweltagentur (EUA) Ubermittelt werden, und zwar auf der Grundlage einer in Ausibung offizieller
Befugnisse durchgefiihrten Aufgabe, die uns gemaR der Verordnung (EU) 2021/392 (ibertragen wurde. Dies
sind keine Werbebotschaften, sondern Servicemitteilungen, die lhre Sicherheit bei der Benutzung lhres
Fahrzeugs gewahrleisten sollen. Dieser Zweck beruht auf dem berechtigten Interesse, unsere Interessen zu
wahren und unsere Kunden, einschlieRlich Sie, zu schiitzen.

Wie wir lhre Daten
verwenden
(Verarbeitungsmethode)

Die zu den oben genannten Zwecken erhobenen Daten werden sowohl manuell als auch automatisiert
verarbeitet, und zwar durch Programme und/oder Algorithmen, die Informationen wie Daten, die aus Ihre
Aktivitat abgeleitet werden, analysieren. lhre Daten kénnen auRerdem kombiniert und/oder querverbunden
werden, soweit dies nach geltendem Datenschutzrecht zuldssig ist. Dies ermoglicht es uns beispielsweise den
Besitzer von den Ihnen zugeordneten Fahrzeugdaten zu unterscheiden.

Wie wir lhre Daten
weitergeben kénnen

Wir geben lhre Daten an die folgenden Empfangerkategorien (,Empfanger”) weiter:

- Personen, die von uns ermachtigt wurden, eine der in dieser Datenschutzerkldarung genannten
datenbezogenen Tatigkeiten auszufiihren: unsere Angestellten und Mitarbeiter, die sich zur
Vertraulichkeit verpflichtet haben und sich an besondere Regeln fiir die Verarbeitung Ihrer Daten
halten;

- Unsere Auftragsverarbeiter: Externe Dienstleister, an wir einige Verarbeitungstatigkeiten
delegieren. Z.B. Anbieter von Sicherheitssystemen, Buchhaltungs- und andere Berater,
Datenhosting-Anbieter usw. Zu dieser Kategorie gehéren auch unser Netzwerk und Service
Provider, die uns helfen, Pannenhilfe zu leisten, damit sie Sie als unsere Kunden identifizieren und
lhnen Uberall in Europa die gleichen Dienste anbieten kdnnen. Wir haben mit jedem unserer
Auftragsverarbeiter Vereinbarungen abgeschlossen, um sicherzustellen, dass Ihre Daten unter
Anwendung angemessener Schutzbestimmungen und nur nach unsere Unterweisung verarbeitet
werden;

- Systemadministratoren: Unsere Angestellten oder die Mitarbeiter von Auftragsverarbeitern,
denen wir die Verwaltung unserer IT-Systeme Ubertragen haben und die daher in der Lage sind,
auf Ihre Daten zuzugreifen, sie zu bearbeiten, auszusetzen oder ihre Verarbeitung
einzuschranken. Diese Personen wurden ausgewahlt und entsprechend geschult. Ihre Tatigkeiten
werden von Systemen verfolgt, die sie nicht verdndern kénnen, wie es die Bestimmungen der
zustandigen Aufsichtsbehérde vorsehen;

- Unsere Geschaftspartner: Wenn einige von |hnen ausgewadhlte Connected Services nicht direkt
von uns, sondern von unseren Geschaftspartnern erbracht werden, Gbermitteln wir nur die Daten,
die fur die Bereitstellung dieser Dienste unbedingt erforderlich sind. Jede der oben genannten
Personen fiihrt die Verarbeitung als unabhangiger Datenverantwortlicher lhrer Daten durch.

- Fahrzeughersteller: unsere Fahrzeughersteller, denen wir Fahrzeugdaten, die wéhrend der
Bereitstellung der Connected Services erhoben wurden, weitergeben kdnnen, um Fahrzeuge und
Connected Services zu verbessern;

- Strafverfolgungsbehorden oder andere Behoérden, deren Bestimmungen fiir uns
rechtsverbindlich sind: Wir geben lhre Daten (einschlieBlich des Standorts Ihres Fahrzeugs) fur
Notfélle und Zwecke der offentlichen Sicherheit weiter, z. B, wenn dies erforderlich ist, um
Strafverfolgungsbehdrden, Pannenhelfern und Ersthelfern zu erméglichen Sie zu lokalisieren,
nachdem eine mutmaRliche Kollision einen Notruf an Rettungsdienste (z. B. eCall) ausgelost hat,
oder um den Strafverfolgungsbehorden zu ermoglichen, das Fahrzeug zu lokalisieren, wenn es als
gestohlen gemeldet wurde. Generell, wenn wir einer gerichtlichen Anordnung oder einem Gesetz
nachkommen oder uns vor Gericht verteidigen mussen.

Wir sind ein Weltkonzern und die Connected Services werden in vielen Landern weltweit angeboten. Das bedeutet,
dass lhre Daten auRerhalb lhrer Gerichtsbarkeit gespeichert, abgerufen, verwendet, verarbeitet und offengelegt
werden kénnen, einschlieRlich innerhalb der Europaischen Union, den Vereinigten Staaten von Amerika und in jedem
anderen Land, in dem unsere Auftragsverarbeiter, Unterauftragsverarbeiter ansassig sind oder in dem ihre Server oder
Cloud-Computing-Infrastrukturen gehostet werden kénnen. Wir ergreifen MaRnahmen, um sicherzustellen, dass die
Verarbeitung Ihrer Daten durch unsere Empfanger mit den geltenden Datenschutzgesetzen, einschlieBlich des EU-
Rechts, dem wir unterliegen, ibereinstimmt. Sofern vom EU-Datenschutzgesetz verlangt, unterliegt die Ubermittlung
Ihrer Daten an Empfanger auBerhalb der EU der Anwendung angemessener Schutzbestimmungen (z. B. den EU-
Standardvertragsklauseln fir Datenlibermittlungen zwischen EU- und Nicht-EU-Ldndern), und/oder anderen
Rechtsgrundlagen gemdR der EU-Gesetzgebung. Fur weitere Informationen (ber die angemessenen
Schutzbestimmungen, die wir in Bezug auf Daten, die in Drittlander Gibermittelt werden, anwenden, schreiben Sie uns
bitte an: dataprotectionofficer@stellantis.com

Wie lange wir lhre
Daten aufbewahren

Wo lhre Daten
gespeichert sind

Die fur die oben genannten Zwecke verarbeiteten Daten werden so lange aufbewahrt, wie es fir die Erfullung dieser
Zwecke unbedingt erforderlich ist. Daten, die in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Verpflichtungen verarbeitet
werden, werden fiir den gesetzlich vorgeschriebenen Zeitraum aufbewahrt. Personenbezogene Daten, die zum Schutz
unserer Interessen und der Interessen unserer Nutzer verarbeitet werden, werden bis zu dem Zeitpunkt aufbewahrt,
den das geltende Recht zum Schutz unserer Interessen vorsieht. Nach Ablauf der entsprechenden
Aufbewahrungsfrist/des Kriteriums werden lhre Daten gemaR unserer Aufbewahrungsrichtlinie geléscht.

Fur weitere Informationen zu unseren Kriterien und Richtlinien zur Datenspeicherung kdnnen Sie uns gerne schreiben,
und zwar an: dataprotectionofficer@stellantis.com

Wie Sie lhre Daten
kontrollieren und lhre
Entscheidungen
verwalten kénnen

QG-

lhnen stehen jederzeit die folgenden Rechte zu:

- Recht auf Auskunft (Auskunftsrecht): Je nach Ihrer Interaktion mit uns stellen wir lhnen die Daten bereit,
die wir von lhnen besitzen, wie Name, Alter, E-Mail-Adresse und Praferenzen.

- Ausiibung Ihres Rechts auf Ubertragbarkeit lhrer personenbezogenen Daten (Recht auf
Dateniibertragbarkeit): Gegebenenfalls stellen wir Ihnen eine Datei in einem kompatiblen Format mit den
Daten zur Verfuigung, die wir Gber Sie haben.

- Recht auf Berichtigung (Berichtigungsrecht): Sie konnen z. B. von uns verlangen, die von Ihnen angegebene
E-Mail-Adresse oder Telefonnummer zu andern, wenn sie nicht stimmen;
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- Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten (Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung): Wenn Sie z. B.
der Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten rechtswidrig ist oder dass die Verarbeitung aufgrund
unseres berechtigten Interesses nicht angemessen ist;

- Recht auf Léschung (Loschungsrecht): Wenn Sie z. B. nicht mochten, dass wir lhre personenbezogenen
Daten speichern, und es keinen weiteren Grund gibt, diese zu speichern (z. B. wenn Sie nicht mehr der
Besitzer des Fahrzeugs sind und nicht mit uns in Kontakt bleiben méchten);

- Widerspruch gegen die Verarbeitung (Widerspruchsrecht)

- Widerruf lhrer Einwilligung (Widerrufsrecht)

Sie konnen jedes der oben genannten Rechte ausiiben, Bedenken duRern oder eine Beschwerde bezlglich der
Verwendung lhrer Daten durch uns einreichen, schreiben Sie direkt an:

. https://privacyportal.fcagroup.com fiir Stellantis Europe S.p.A.
. Oder an privacyrights@stellantis.com fiir PSA Stellantis Auto SAS.

Sie konnen auRerdem jederzeit:

- unseren Datenschutzbeauftragten (DPO) kontaktieren: dataprotectionofficer@stellantis.com

- sich an die zustandige Aufsichtsbehérde wenden. Hier finden Sie eine Liste aller Aufsichtsbehorden nach
Landern https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members en

- Sie konnen einen GroRteil der Daten, die Sie Ubermittelt haben, Gberprifen und aktualisieren, indem Sie
sich bei lhrem Konto anmelden und lhre Profilinformationen aktualisieren. Bitte beachten Sie, dass wir
Kopien der von lhnen aktualisierten, geanderten oder geloschten Informationen in unseren
Geschaftsunterlagen und im Rahmen unseres normalen Geschaftsablaufs aufbewahren kénnen, soweit dies
nach geltendem Recht zuldssig oder erforderlich ist. Sie kdnnen Uber Ihr Services-Konto auch auf
Fahrzeugzustandsberichte und den Standort des Fahrzeugs zugreifen.

- Sie kdnnen die Fernibertragung und -erfassung von Fahrzeugdaten aus lhrem Fahrzeug aussetzen, mit
Ausnahme von Notfall- und Pannendiensten und WLAN-fdhigen Diensten. Bestimmte bordeigene
Sicherheits-, Diagnose- und andere Systeme koénnen weiterhin Leistungs-, Sicherheits- und
Diagnoseinformationen generieren und speichern, auf die unser Netzwerk und andere, die lhr Fahrzeug
warten, zugreifen kdnnen.

- Abmeldung von der kostenlosen Testversion und dem Zugang zu bestimmten Abonnementdiensten von
Drittanbietern, einschlieRlich SiriusXM Radio und WLAN-Hotspot. Wenn Sie diese Drittanbieter-Dienste am
Ende der kostenlosen Testversion abonnieren, missen Sie sich direkt an diese Geschéaftspartner wenden,
wenn Sie |hr Drittanbieter-Abonnement spéater kiindigen mochten.

Wie wir lhre Daten
schiitzen

Wir treffen geeignete physische, technologische und organisatorische Vorkehrungen, um Verlust, Missbrauch
oder Veranderung der von uns kontrollierten Daten zu verhindern. Zum Beispiel:

Wir stellen sicher, dass lhre Daten nur von Empfangern, die Zugang zu diesen Daten haben missen,
abgerufen und verwendet, tbermittelt oder offengelegt werden.

AuBerdem beschranken wir die Menge der Daten, die fur die Empfanger zugénglich sind oder an diese
tbermittelt oder offengelegt werden, auf das MaR, das zur Erflllung der Zwecke oder der
spezifischen Aufgaben des Empfangers notwendig ist.

Die Computer und Server, auf denen |hre Daten gespeichert sind, werden in einer sicheren
Umgebung aufbewahrt, sind passwortgeschitzt und verfiigen tiber branchenubliche Firewalls und
Antiviren-Software.

Auch die Papierausfertigungen von Dokumenten, die Ihre Daten enthalten (sofern vorhanden),
werden in einer sicheren Umgebung aufbewahrt.

Wir vernichten Papierausfertigungen von Unterlagen mit |hren Daten, die nicht mehr benétigt
werden.

Bei der Vernichtung von Daten, die in Form von elektronischen Dateien aufgezeichnet und
gespeichert wurden und nicht mehr bendtigt werden, stellen wir sicher, dass eine technische
Methode (z.B. Low-Level-Format) gewdhrleistet, dass diese Dateien nicht reproduziert werden
kénnen.

Laptops, USB-Sticks, Mobiltelefone und andere drahtlose elektronische Gerdte, die von unseren
Mitarbeitern mit Zugang zu Ihren Daten genutzt werden, sind passwortgeschitzt. Wir empfehlen
unseren Mitarbeitern, lhre Daten nicht auf solchen Geraten zu speichern, es sei denn, dies ist fur die
Durchfiihrung einer bestimmten Aufgabe erforderlich, wie in dieser Datenschutzrichtlinie
beschrieben.

Wir schulen unsere Mitarbeiter im Hinblick auf die Einhaltung dieser Datenschutzrichtlinie und
fihren Monitoring-Aktivitaten durch, um die fortlaufende Einhaltung der Richtlinie zu gewéhrleisten
und die Effektivitat unseres Datenschutzmanagements zu ermitteln.

Jeder Auftragsverarbeiter, den wir beauftragen, ist vertraglich verpflichtet, Ihre Daten mit
MaRnahmen zu pflegen und zu schitzen, die im Wesentlichen den in dieser Datenschutzrichtlinie
dargelegten oder den nach geltendem Datenschutzgesetz erforderlichen MaRnahmen entsprechen.

Falls die geltenden Rechtsvorschriften es erfordern, werden Sie und die zustandige Datenschutzbehérde Uber eine
Sicherheitsverletzung, die zur versehentlichen oder unrechtmiRigen Zerstérung, zum Verlust, zur Anderung, zur
unbefugten Offenlegung oder zum Zugriff auf Gbermittelte, gespeicherte oder anderweitig verarbeitete Daten
fhrt, benachrichtigt (es sei denn, die Daten sind fiir jedermann unverstandlich oder es unwahrscheinlich ist, dass
die Verletzung ein Risiko fiir Ihre Rechte und Freiheiten und die anderer darstellt).

Kunden sind fiir die Geheimhaltung aller Passworter, Benutzer-IDs oder anderer Formen der Authentifizierung
verantwortlich, die fur den Zugang zu den Connected Services und ihrem Konto erforderlich sind. Um Sie und Ihre
Daten zu schitzen, kénnen wir im Falle eines Sicherheitsproblems Ihre Nutzung der Connected Services ohne
Vorankiindigung bis zum Abschluss einer entsprechenden Untersuchung aussetzen. Der Zugriff auf und die
Nutzung von passwortgeschiitzten und/oder sicheren Bereichen der Connected Services oder lhres zugehérigen
Kontos ist nur autorisierten Nutzern gestattet. Der unbefugte Zugang zu solchen Bereichen ist verboten und kann
straf- oder zivilrechtlich verfolgt werden.

Was die
Datenschutzerklarung
nicht beinhaltet

Diese Datenschutzerklarung erlautert und beschreibt die Verarbeitung, die wir als Datenverantwortliche
durchfiihren.
Diese Datenschutzerklarung behandelt nicht die Verarbeitung durch Dritte, einschlieflich und insbesondere:

die von unserem Netzwerk vorgenommene Verarbeitung;
Verarbeitung durchgefiihrt von Automobilherstellern (z. B. Stellantis Europe S;p.A. und Stellantis
Auto SAS) als unabhéngige fir die Verarbeitung Verantwortliche;
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- Verarbeitungen, die durch andere Geschaftspartner als unabhangige Datenverantwortliche
bestimmter zusatzlicher Connected Services durchgefuhrt werden.
- Verarbeitungen, die durch die Betreiber der nationalen Notrufnummern im Falle von Notrufen (eCall)
durchgefihrt werden;
- Verarbeitungen, die durch Aufsichtsbehorden, Strafverfolgungsbehorden oder andere Justiz- oder
Regierungsbehdrden durchgefiihrt werden.
In diesen Fallen haften wir nicht fiir die Verarbeitung lhrer Daten, die nicht von dieser Datenschutzerklarung
abgedeckt ist.

Verwendung der Daten
fir andere Zwecke

Sollten wir Ihre Daten anders oder zu anderen als den hier angegebenen Zwecken verarbeiten missen, werden
Sie vor Beginn einer solchen Verarbeitung ausdriicklich darauf hingewiesen.

Anderungen der
Datenschutzerklarung

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie jederzeit anzupassen und/oder zu &ndern. Wir
informieren Sie Giber alle wesentlichen Anpassungen/Anderungen.

Lizenz

Die in dieser Mitteilung dargestellten Symbole sind ,,Datenschutz-Symbole” des European Centre on Privacy and
Cybersecurity (ECPC) der Universitat Maastricht CC BY 4.0.

Begriffsbestimmungen

Aggregierte Informationen: Bezieht sich auf statistische Informationen tber Sie, die keine personenbezogenen
Daten von lhnen enthalten.

Anwendung: bezeichnet jede mobile Anwendung fiir Connected Services.

Marke: bezeichnet Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Jeep, Abarth, Peugeot, Citroen, DS Automobiles,
Vauxhall oder Opel (je nach Sachlage).

Automobilhersteller: bezeichnet einzeln oder gemeinsam die folgenden Unternehmen, die als Hersteller von
Fahrzeugen auftreten: Stellantis Europe S;p.A.. Corso Agnelli 200, 10135 Turin, Italy; Stellantis Europe., 2-10
Boulevard de I'Europe, F-78300 Poissy, France;. Fir die Zwecke dieser Datenschutzrichtlinie ist der
Automobilhersteller derjenige, der eine bestimmte Fahrzeugmarke herstellt, derzeit wie folgt: Stellantis Europe
S.p.a.. fr Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Abarth und Jeep; Stellantis Auto SAS. fiir Peugeot, Citroén
und DS Automobile; Opel Automobile GmbH fiir Opel und Vauxhall.

Kombination und/oder Kreuzung: Dies ist die Gesamtheit der vollautomatisierten und nicht-automatisierten
Vorgange, die wir mit den aus lhrer Aktivitat abgeleiteten Daten und den von lhnen bereitgestellten Daten
kombinieren, um die Connected Services bereitzustellen.

Geschaftspartner: Bezeichnet Drittunternehmen, denen wir die Daten Ubermitteln, die furr die Bereitstellung der
von Ihnen angeforderten, aber nicht direkt von uns bereitgestellten Connected Services (z. B. Internetverbindung
fir das Fahrzeug) unbedingt erforderlich sind. Wir werden nur die Daten weiterleiten, die fir die Bereitstellung
dieser Dienste unbedingt erforderlich sind. Jede der oben genannten Personen fiihrt die Verarbeitung als
unabhangiger Datenverantwortlicher Ihrer Daten durch.

Connected Services: Bezieht sich auf die in den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen beschriebenen Dienste sowie
auf die Standard- und optionalen Dienste, sofern sie aktiviert sind.

Kunde: Bezeichnet die Person, die die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fiir die Connected Services
unterzeichnet hat.

Datenverantwortlicher: Bezeichnet die juristische Person, Behorde, Dienststelle oder sonstige Einrichtung, die
einzeln oder gemeinsam die Zwecke und Mittel fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten bestimmt.
In anderen Féllen wird das Wort ,,unabhéngig” vorangestellt (z. B. ,Unabhangiger Datenverantwortlicher”), um
darauf hinzuweisen, dass lhre personenbezogenen Daten von einer anderen Person als dem
Datenverantwortlichen verarbeitet werden.

Auftragsverarbeiter: Bezeichnet ein Unternehmen, das von uns beauftragt wurde, lhre personenbezogenen
Daten ausschlieflich im Namen und gemaR den schriftlichen Anweisungen des fiur die Verarbeitung
Verantwortlichen zu verarbeiten.

Geratesensoren: Je nach Gerat handelt es sich hierbei um Sensoren wie Beschleunigungsmesser, Gyroskope,
Bluetooth, WLAN und GPS, die auf die eine oder andere Weise die Informationen teilen, die sie Uber das Gerat
und damit tUber die Anwendung sammeln. Wenn diese in den Gerateeinstellungen aktiviert ist, konnen wir
Informationen uber Ihren Standort erhalten.

Gerdt: Bezeichnet das elektronische Gerdt (z. B. Smartphone, Smartwatch), auf das Sie die Anwendung
heruntergeladen haben und/oder mit dem Sie auf die Connected Services zugreifen.

Allgemeine Geschaftsbedingungen: Bezeichnet die ,Allgemeinen Geschaftsbedingungen fir konnektivitats-
basierte Dienste”, die Sie bei der Aktivierung der Connected Services unterzeichnet haben und die jederzeit auf
unseren Websites und der Anwendung abrufbar sind.

Unser Netzwerk: Dies sind Einzelhdndler und/oder Handler und/oder Werkstatten, mit denen der fir die
Verarbeitung Verantwortliche Handelsvereinbarungen fir den Verkauf seiner Fahrzeuge und Flotten
unterzeichnet hat und die Assistenzdienste erbringen.

Unsere Websites: Sie umfassen unsere sozialen Netzwerke und einige Bereiche unserer Netzwerk-Websites, auf
denen diese Datenschutzerkldarung abrufbar ist.

Personenbezogene Daten: Bezeichnet alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natirliche Person beziehen. Beispiele sind E-Mail-Adresse (wenn sie sich auf eine oder mehrere Aspekte einer
Person bezieht), Vor- und Nachname, ein Identitdtsausweis, eine Mobiltelefonnummer oder eindeutige
Kennungen wie eine Fahrzeugidentifikationsnummer (VIN). Der Einfachheit halber bezeichnen wir alle bisher
erwdhnten personenbezogenen Daten zusammenfassend als ,,Daten”.

Eindeutigen Kennung: Bezeichnet Informationen, die Sie eindeutig identifizieren oder mittels derer Sie
identifiziert werden konnen. Auf dem Fahrzeuggerat sind die eindeutigen Kennungen das Kennzeichen und die
Fahrzeugidentifikationsnummer (VIN).
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Fahrzeugdaten: Bezeichnet alle technischen, diagnostischen und realen Daten, die Uber das im Fahrzeug
installierte Fahrzeuggerat erfasst werden konnen (z. B. Standort, Geschwindigkeit und Entfernungen,
Motorlaufzeit und Abschaltzeit; wenn das Batteriekabel durchtrennt wird, Batteriediagnose, Bewegungen bei
abgezogenem Schliissel, vermutete Kollision sowie Diagnosedaten wie Ol- und Kraftstoffstand, Reifendruck und
Motorstatus). Fahrzeugdaten sind in der Regel aggregierte Informationen, es sei denn, sie werden mit
personenbezogenen Daten Uber Sie verknipft.

Fahrzeuggerat: Bezeichnet einzeln oder gemeinsam ein Gerat, das in der Lage ist, die Fahrzeugdaten zu sammeln
sowie das Telematikgerdt (und die dazugehdorige Sim-Karte), das im Fahrzeug installiert ist und in den Allgemeinen
Bedingungen naher beschrieben wird.

Fahrzeugsensoren: Hierbei handelt es sich um WLAN- und GPS-Sensoren, die auf die eine oder andere Weise die
von lhnen Uber das Fahrzeuggerat gesammelten Daten teilen.

Fahrzeug: Bezieht sich auf ein Fahrzeug einer Marke der Stellantis-Gruppe.




